
(Vyplňte tento formulár a pošlite ho späť jedine v prípade, že chcete previesť reklamáciu.
Formulár je potrebné vytlačiť, podpísať a zaslať naskenovaný na nižšie uvedenú e-mailovú
adresu, prípadne ho vložiť do zásielky s vráteným tovarom.)

Reklamačný formulár
Adresát: JC - METAL s.r.o., so sídlom: Bobrky 2298, 755 01 Vsetín , IČ: 25366963, vedená
u Krajského súdu v Ostrave, oddiel C, vložka 15824, e-mail: jc-metal@jc-metal.cz, tel. č.
+420 571 811 990
Oznamujem/oznamujeme *), že týmto reklamujem/reklamujeme *) tento tovar *)/túto službu
*) ……………………………………………………………………………………………….
Výrobné číslo tovaru …………………….…………………….…………………….…………
podľa zmluvy …………………….…………………….…………………….…………………
predajný sklad …………………….…………………….…………………….………………..
Dátum predaja *)/objednanie *)/dátum obdržania *): …………………….……………………
Číslo objednávky: …………………….…………………….…………………….……………
Meno a priezvisko spotrebiteľa/spotrebiteľov: …………………….…………………….…….
Adresa spotrebiteľa/spotrebiteľov: …………………….…………………….…………………
Doklad o dodaní reklamovaného tovaru: …………………….…………………….…………..
(záručný list*)/paragon*)/faktúra*) ……………číslo:………....…. , zo dňa: ………………...
Zistená závada - popis:
…………………….…………………….…………………….…………………….…………..
Navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie: …………………….…………………….………..

Podpis spotrebiteľa/spotrebiteľov

Dátum

Príloha:

- záručný list*)/paragon*)/faktúra*

*) Nehodiace sa preškrtnite alebo údaje doplňte.


